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1 Einleitung

Der IoTPilot-Alarming ist eine spezielle Ausfiihrung der loTPilot-Familie. Das Geréat besitzt 8 digitale Eingange fiir 8
verschiedene Meldungen und einen Halbleiterausgang, welcher fiir 1s aktiviert wird, wenn auf der Cloud der oder die
Fehler quittiert werden.

Auf dem Web-Portal (Cloud) kann der Benutzer entsprechende Meldungs-Empfénger definieren, welche bei
Auslésung der (Fehler)-Meldung eine Benachrichtigung erhalten sollen. Jedem Meldungs-Empfénger kann man eine
Prioritat zugewiesen. Wird die Meldung durch die tiefere Prioritat nicht quittiert, wird sie an die nachst-héhere
Prioritat weitergeleitet. Dadurch erhélt man ein leistungsstarkes (Fehler)-Meldungs-Eskalationsmanagement.

2 Betriebsbedingungen

Anschlussspannung DC 8..28VDC

Stromaufnahme Standby 30mA@12VDC (360mW)

Stromaufnahme Senden zu Cloud Max. 84mA@12VDC (~1W)

Schutzart komplett IP54 (Schutz gegen allseitiges Spritzwasser)
Betriebstemperatur -10°C bis +50°C

Relative Luftfeuchtigkeit < 90% ohne Frost
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3 Unterschied zwischen Gerét loTPilot Alarming € - loTPilot Multi

F kti o TFilet loThilot.  verfigbar auf
unkKtionen A A Web-Portal
B §-28WDC-Spannungsversaorgung (Optional 230W~) L] ]

® 3§ Digitaleingange (Meldungseingange) L] L] L]
® 1 Ausgang fur Fehlerquittierung (Relais, 2A/230VAC) L] ] L]
» Konfiguration Eingénge als Offner/Schliesser/Status L] ] ]
B Meldungstexte selber definieren L] ] ]
®  Meldungsschweregrad selber definieren (Warnung, Error, Info..) ] ] ]
m SMS/Email Empfanger Erstellen und Gruppieren L] L] L]
®  Alarmierung nach Prioritat (Eskalationsmanagement) L] ] L]
® Webportal fir die Empfangs- und Zustandsanzeige . ] ]
m SMS/Email Alarm bei Strom- oder Internetunterbruch L] ] L]
B 3G-Modul, inkl. vorinstallierte SIM-Karte (keine Prepaid Karte) * [ ] lb
® FEigene Benutzer-/Kunden- und Gerateverwaltung L] ] L]
® Meldungslogbuch (Meldungs-History) L] ] L]
B SMS/Email Texte mit Objekt und kundenspezifischem Text . ] ]
B Postionsanzeige des Gerats auf Weltkarte (GPS-Positionen) L] ] ]
B 6 Ausgange schaltbar Gber Web-Portal (2xRelais, 4xHalbleiter) ] ]
B 1 Ausgang gesteuert lber Web-Zeitschaltuhr (Relais, 2A230VAC) ] L]
® 1 Impuls-Zahlereingang, Strom-, Warme-, Durchflussmessung etc. L] ]
® 3 Analogeingange 0-10% / 4-20mA / PT100 L] L]
® 1 Analogeingang 0-16V fir 12V Batterieliberwachung ] L]
B Aufzeichnen der Analogwerte im Web-Portal (alle 3 min.} * ] ]
= Alarmierung bei Schwelle iiber- oder unterschritten L] L]
m Alarmierung bei Delta-Veranderung steigend/sinkend L] L]
m Betriebstemperatur-10°C bis +50°C, Dimension: 160 x 145 x 63 mm [ [

Meier Elektronik AG — Gewerbezone 61 — 6018 Buttisholz — Tel. 041 497 31 04 — Fax. 041 497 35 07



EIMEIER

Bedienanleitung
Seite 5 von 27

4 Bestimmungsgemaéale Verwendung

Die Steuerung darf nur fur die Alarmierung von nicht sicherheitsrelevanten Systemen eingesetzt werden.

N Dieses Produkt ist in dieser Konfiguration NICHT fir sicherheitsrelevante Anwendungen
\ einsetzbar, wo ein Defekt oder eine Fehlfunkton des Produkts zur Gefahrdung von
\ Personen oder grossen materiellen Schaden fiihren kann.

\
\

5 Vorhersehbare Fehlanwendung

1. Entfernt der Benutzer die Antenne oder installiert man das Gerat ohne 3G Netzabdeckung, ist keine
Alarmierung mdglich.

2. SchlieRen Sie nie externe Fremdspannung an den digitalen Eingdngen an. Das wiirde das Geréat sofort
zerstoren.

6 Sicherheitshinweise

Die Installation, der Service und die Einstellungen der Steuerung dirfen nur durch elektrisch

geschultes Personal durchgefiihrt werden.
Es missen zwingend immer alle Installations- und Sicherheitsnormen eingehalten werden.

Vor der Inbetriebnahme ist anhand des Steuerungstypenschildes zu priifen, ob die korrekte
Betriebsspannung eingesetzt wird in Bezug auf Leistung und Spannung.

Das Alarmierungsgerat darf nur im stromlosen Zustand gedéffnet werden.

Niemals unter Spannung an den Klemmen arbeiten!

Niemals das Gerat mit Wasser waschen oder mit Wasserhochdruck reinigen.
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Wir das Gerét auf einer vibrierende Oberflache installiert, ist es zwingend auf Gummipuffer zu
montieren, um allfallige Schwingungen zu reduzieren, damit die Lebensdauer nicht eingeschrankt
wird.

Das Alarmierungsgerat darf NICHT fur sicherheitsrelevante Anwendungen eingesetzt werden, wo
ein Defekt oder eine Fehlfunktion des Produktes zur Gefahrdung von Personen oder zu materiellen
Schéaden fuhren kann.
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7 Grundprinzip
Abbildung 1: Grundprinzip
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Tabelle 1: Ablauf Grundprinzip

Schritt Beschreibung

Vorbereitung Um das loTPilot-Alarming Gerat verwenden zu kénnen, miissen sie vorgéngig ein ThingPilot-
Cloud Cloud Aktivierungs-Email erhalten haben. Haben sie dieses nicht erhalten, schreiben Sie uns eine
Email auf info@meier-elektronik.ch mit folgendem Inhalt:

Bitte senden Sie uns den ThingsPilot Aktivierungs-Link zu. Das loTPilot-Alarmings-Gerat haben
wir mit der Lieferscheinnummer XXXX erhalten (ersetzen sie XXXX mit ihrer effektiven
Lieferscheinnummer).

Name:

Vorname:

Mobile Telefonnummer:

Emailadresse, welche als Benutzer hinterlegt werden soll
Einsatzort: (falls bereits bekannt)

Mit dem Aktivierungs-Link erhalten sie Zugang zur ThingsPilot-Cloud, um darin die Meldungen
anzusehen und die Meldungstexte und Meldungsempfanger zu konfigurieren.

Vorbereitung Verdrahten Sie das Gerat gemass Abbildung 6, Seite 12

Ein Stérungskontakt schliesst und setzt somit den digitalen Eingang (Meldung 3 - DI2).

Das Ereignis aus Schritt (1) 16st die ,Meldung 3" auf der ThingsPilot-Cloud aus.

Anhand des konfigurierbaren Meldungstexts und den konfigurierbaren Meldungs-Empfangern,
wird die Meldung je nach Konfiguration per SMS und/oder Email versendet.

Wie man die Meldungstexte und die Empféanger konfiguriert, finden Sie in Abschnitt 12.3.4 und
12.3.5, Seite 19-22

Nachdem ein Meldungs-Empféanger eine Meldung erhalten hat, kann er diese tber die
ThingsPilot-Cloud quittieren.

Durch die Quittierung wird der Reset-Ausgang DOO beim Gerat angesteuert. Dieser kann zum
Beispiel fur das Zurlicksetzen eines Frequenzumformers 0.4. verwendet werden.

clofecle]

Der Meldungs-Empfénger ist verantwortlich, dass nach der Quittierung die entsprechenden
Massnahmen eingeleitet werden, damit die Anlage wieder vollstéandig funktionsfahig wird.
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8 Gehausedimensionen

Zur individuellen Befestigung stehen wahlweise vier durchgehende Befestigungslécher (D=11) oder vier integrierte
Gewindehulsen (M4) zur Verfigung:

Abbildung 2: Kunststoffgehause mit Befestigungslécher/Gewindehiilsen
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9 Montagehinweise

Wird das Gerat im Aussenbereich eingesetzt, sollte es nicht direkten Wettereinflussen
ausgesetzt werden, um seine Lebensdauer nicht unnétig zu mindern.

Obwohl der Empfanger wetterfest (IP65) ist, sollen sie ihn vor Spritzwasser und sonstigen
Umwelteinflussen schiitzen.

Ein wesentlicher Faktor fur eine erfolgreiche Installation ist die Abstrahlféhigkeit der Antenne. Wird das Gerét in
einem Schaltschrank verbaut, muss bei schlechter Internet-Verbindung die Antenne extern montiert werden. Dazu
kann man bei der Meier Elektronik AG ein Antennenverlangerungskabel (1m, 3m oder 5m) bestellen (ist im
Standardlieferumfang nicht dabei).

Zusétzlich ist zu prifen, ob am entsprechenden Standort ein 3G Netz vorhanden ist. Das Gerét enthélt eine
vorinstallierte, internationale SIM Karte und wahlt sich somit immer ins beste, verfligbare Netz ein (Sunrise,
Swisscom, Salt usw.).

Abbildung 3: Geratemontage fir optimalen Empfang

- 2 Meter Ideal ist, wenn die Antenne 2 Meter frei abstrahlen
*\;e kann. Dabei sollen méglichst keine Hindernisse in
e diesem Bereich vorliegen. Zusétzlich kann die
Empfangsqualitat erhéht werden, wenn der Empféanger
2-3 Meter ab Boden montiert wird.

Antenne

2-3 Meter

Boden
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10 Installation

10.1 Allgemein

Prifen sie die Spannung (V) auf dem Empfangertypenschild mit ihrer Betriebsspannung:

Abbildung 4: Geratebeschriftung mit Betriebsspannung
LIMEIER ELEKTRONIK AG

Gewerbezone 61 - 6018 Buttisholz -
Tel. +41 41 497 31 04 - www.meier-elektronik.ch

Typ: loTPilot-Alarming (2G/3G)
SIN/ Art.Nr: 0000001004 / 702456
ICCID : 8988303000000594543

Power : 8-28V DC|== ; max. 1W
Class Il type B AN
IEC/ EN 60950-1

10.2 Anschluss
Abbildung 5: Anschlussklemmen

Digitale
Meldungseingange

" o,
"
' 0000000 (CERREECEERREE FEX)

Digitaler Ausgang Speisung‘ 8..28VDC

Niemals unter Spannung an den Klemmen oder an der Steuerung arbeiten!
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Abbildung 6: Anschlussschema
Ein separates, detailliertes Elektroschema liegt dem Gerat bei. Das nachfolgende Prinzipschema soll jedoch die
Verdrahtung zusétzlich erkléaren.

Q Printklemme

VIN
9..24VDC
®GND
—
—a
DIO DI1 DI2 DI3N) Q
—2X
—x
VSWIY) VSWIE) VSWi VIO VIO —
DOo Allgemeine Meldungsquittierun
mvout A9 9sq 9

Meldung 1
Meldung 2
Meldung 3
Meldung 4
Meldung 5

Die internen Spannungen VSW und VIO entsprechen der Eingangsspannung VIN. Mit
Hilfe des Grounds (GND) kann man somit auch entsprechende Induktivsensoren
anschliessen. Die kumulierte, maximale Strombelastung von VSW und VIO betragt 2A.
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Die maximale Schaltspannung der
Halbleitertransistoren betragt VIN (8...28VDC).

Die Belastung eines Kanals darf nicht mehr als
1A betragen. Kumuliert ber mehrere Ausgénge
darf man die Strombelastung von 2A nicht
Uberschreiten.

Beachten Sie, dass der digitale Ausgang (DOx) auf GND gezogen wird und sie je nach

\ Anwendung ein Hilfsrelais verwenden mussen.

Tabelle 2: Kenndaten Halbleitertransistoren

Max. Dauerstrom / max. Einschaltstrom [A]

1/3

Spannungsbereich

VIN (8..28VDC)

Ubergangswiderstand RDS(ON) @12VDC, 1A

145mOhm

Max. mogliche Verlustleistung

1w
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Bedienanleitung

11 Bedien-und Anzeigeelemente Gerat

Abbildung 7: Bedien- und Anzeigeelemente

Tabelle 3: Ubersicht Bedienelemente

Position Funktion Beschreibung
E Batteriespannung | In dieser Anwendung hat diese Anzeige keine Funktion
(1.1)
GPS Position In dieser Anwendung hat diese Anzeige keine Funktion

1.2)

()

Funkverbindung

Diese LED (Lampe) blinkt kurz auf, wenn mit der Cloud kommuniziert wird.

@)

Silikon-Taster

Driickt man diesen Taster, wird eine Kommunikation zur Cloud ausgeltst
(dient nur fur Testzwecke).

Wird das Gerét neu eingeschaltet, blinkt dieser Taster, bis die
Internetverbindung hergestellt werden konnte. Danach leuchtet sie fir ca.
3-4s dauernd auf und erlischt dann. Danach blinkt nur noch LED 1.3 kurz
auf, wenn Uber die Internetverbindung kommuniziert wird.

Erhalt das Alarmierungsgerat die Speisespannung, startet es automatisch. Jedoch benétigt es
ca. 60-90 Sekunden, bis die Verbindung ins Internet hergestellt ist. Erst danach kénnen
Meldungen versendet werden.
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12 Bedienung Web-Portal ,,ThingsPilot*
12.1 ThingsPilot Kontoaktivierung

Wie bereits in Kapitel 7, Tabelle 1, Seite 8 beschrieben wurde, sollten sie vorgangig ein ThingPilot-Cloud
Aktivierungs-Email erhalten haben. Haben Sie dieses nicht erhalten, schreiben Sie uns eine Email auf
info@meier-elektronik.ch mit folgendem Inhalt:

Bitte senden Sie uns den ThingsPilot Aktivierungs-Link zu. Das loTPilot-Alarmings-Gerat haben wir mit der
Lieferscheinnummer XXXX erhalten (ersetzen sie XXXX mit inrer effektiven Lieferscheinnummer).

Name:

Vorname:

Mobile Telefonnummer:

Emailadresse, welche als Benutzer hinterlegt werden soll
Einsatzort: (falls bereits bekannt)

Mit dem Aktivierungs-Link erhalten sie Zugang zur ThingsPilot-Cloud. In diesem Portal kénnen sie die Meldungen
ansehen und die Meldungstexte und Meldungsempfanger konfigurieren. Bitte verwenden sie ausschlie3lich den
Google Chrome Browser, da alle Funktionen mit diesem Browser getestet wurden.

12.2 ThingsPilot Anmeldung

Wenn sie ihr ThingsPilot-Konto aktiviert haben, kénnen sie sich jederzeit und von tberall auf der Welt bei ihrem
Konto anmelden. Geben sie dazu folgende Webadresse in ihrem Browser ein:

https://cloud.thingspilot.ch

Sollten Sie ein Kundenspezifisches Login haben (z.B. https://meineFirma.thingspilot.ch), miissen sie natirlich diese
URL eingeben.

Danach erscheint das Login-Fenster, wo sie ihre Email-Adresse (Username) und ihre Passwort eingeben miissen.

Abbildung 8: Login-Seite

+ MEIER ELEKTRONIK AG

ihreEmailAdresse

FORGOT PASSWORD?

LOGIM
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Nach erfolgreicher Anmeldung gelangen sie auf die Hauptseite mit 5 Menieintragen:

Abbildung 9: Menueintrage

ThingsPilot

4% STARTSEITE
B3 AsseTs

[0 GERAETE

BS DASHBOARDS

Pos. Erklarung
STARTSEITE Ubersicht aller Meniis in Kachelform
ASSET Dieses Menu enthalt die Meldungs- und Eskalationskonfigurationen, welche einem End-

Consumer (End-Kunde) zugeordnet werden kdnnen. Fir jedes Gerat kann man die Meldungs-
Empféanger und die Meldungstexte einzeln definieren und einem einzelnen End-Kunden
zuordnen.

GERAETE Dieses Menu enthalt die Alarmierungsgerate, welche einem End-Consumer (End-Kunde)
zugeordnet werden kdnnen. Somit ist es mdglich, beliebig viele End-Kunden einem oder
mehreren End-Geraten zu verwalten

DASHBOARDS Dieses Meni enthalt die Bedienungselemente, welche fiir das Alarmierungsgeréat benétigt
werden.

ENDCONSUMER | In diesem Meni kann man End-Kunden erstellen und diesen somit auch ein Web-Portal-Zugriff
zur Verfigung stellen. Diese End-Kunden sehen jedoch nur ihre zugeordneten Geréte.

12.3 ThingsPilot Menu ,,Dashboard“
12.3.1 Aligemein

Das wichtigste MenU ist das Dashboard mit 4 weiteren Untermenus. In den Dashboards sehen sie den Zustand der
Alarmierung und kénnen diese entsprechend konfigurieren.

Abbildung 10: Allgemeine Ubersicht nach dem Login

Ll laTPilot Alarming Uebersicht laTPilot Alarming Einstellungen Meldungs-Konfiguration Eskalations-Kenfiguration

Tabelle 4: Erklarung Hauptseite

Pos. Erklarung

1 Im Menu ,Dashboard” werden rechts vier weitere ,Kacheln“ als Untermeniis angezeigt:

loTPilot Alarming Uebersicht = Allgemeine Ubersicht der Fehler
loTPilot Einstellungen - Diverse Einstellungen des Alarmiergerats
Meldungs-Konfiguration - Einstellen der Meldungstexte
Eskalations-Konfiguration > Einstellen der Meldungsempfanger

2 Im Menu ,Profil“ kénnen Sie die Sprache (Deutsch, Englisch) wahlen oder ihr Passwort &ndern.
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12.3.2 Untermeni loTPilot Alarming Uebersicht

Wenn Sie nun das Untermenu ,loTPilot-Alarming Uebersicht* im Meni ,Dashboard“ anwahlen, gelangen Sie in die
Ubersicht der Alarmiergerate. Wahlen Sie das entsprechende Gerét in der Einheiten-Tabelle aus, um dessen Fokus
zu bekommen.

Abbildung 11: Erklarung Untermenii ,,loTPilot-Alarming Ubersicht*

B Einherten =xa B o
= (2 et X \ L || omtame v - [ros— e T— L
= = Ao
B - o, ey e e S 7 O |
N T, LR
il 22 % o

1. Damit das Gerat am korrekten Standort auf der Karte angezeig wird, kbnnen sie die Koordinaten (Latitude
und Longitude) in der Tabelle eingeben. Fir die Ermittlung der Koordinaten empfehlen wir:
https://www.latlong.net/

2. Wir empfehlen, das Feld ,Objekt“ mit dem Standort auszufiillen (z.B. Testgerat Meier Elektronik, 6018
Buttisholz®. Bei der ,Kundenreferenz” kdnnen sie einen zusatzlichen Text definieren, welcher dann auch
im Email / SMS erscheint.

Die Email-Meldung kénnte danach wie folgt aussehen:

| "Sktuelles Postfach” durchsuchen yel | Aktuelles Postfach - | &Antworten @Allen artnarten Q)Weiterleiten
Alle Ungelesen Mach Datum =  Meuestes Element Do 27.06.2003 14:26
4 Heute noreply@thingspilot.ch
noreply@thingspilot.ch % 000001004: ToDo: definiere Meldungstext 3 hier...
000001004 Tabo: definiere Meldungstext 3 hier.., 1426 . o . .
ToDo: definiere Meldungstext 3 hier... An - itmenitoring@meier-elektronik.ch

ToDo: definiere Meldungstext 3 hier...

Objekt: Testgerat Meier Elektronik AG
Referenz: Auftrag 2344532

Die SMS-Meldung kdnnte danach wie folgt aussehen:
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Abbildung 12: Erklarung im Untermenii ,, loTPilot-Alarming Ubersicht* — Aktive Meldungen

Q o

§

[ zraame e conononons 0001004 oTPaceAsming

[ zsame 25 oooooione 0000001004 TP Hsarming oooas

Im Fenster ,Aktive Meldungen® werden alle NICHT quittierten Meldungen angezeit. Soblad man eine Meldung
quittiert, wird sie in diesem Fenster nicht mehr angezeigt.

Wenn Sie nun eine Meldung als WARN, INFO oder DEBUG definiert haben, wird diese
Meldung NIE in der aktiven Meldungsliste erscheinen. Denn diese Meldungstypen missen NIE
quittiert werden.

Abbildung 13: Erklarung im Untermeni ,loTPilot-Alarming Ubersicht“ — Alle Meldungen

Alle Meldungen

S e
a ©

[ 2reame 42621 oonocotns [ ErROR acmE

2254 oonocotns 000z ErROR acmE

oonocotns CONFRMED

12245 oonocotns conFRED

oonocotons o000z WARN ATOCONFRLED

oonocotons o 00007 WARN CONFRMED 2662015180135
oonocotons o o002 WARN ATOCONFIRLED

oonocotons

=) o000z erroR CONFRMED simingtingepiotah 2662018, 174233

00007

Im Fenster ,Alle Meldungen® werden alle quittierten und auch nicht quittierten Meldungen angezeit.
Diese Liste dient somit als Logbuch der Meldungen.

Abbildung 14: Erklarung im Menii ,loTPilot-Alarming Ubersicht“ — Zustandsdiagramm

Das Diagramm zeigt den aufgezeichneten Zustand des Alarmiergerats. Dies kann flr Service- und Analysezwecke
verwendet werden

OFFLINE: Gerat ist offline und somit nicht am Internet.

Message ACTIVE: Gerét enthélt mindestens eine unquittierte Meldung

Input ACTIVE: Meldungseingang ist immer noch gesetzt, aber Meldung wurde bereits quittiert
No Message: Es liegt keine Meldung(en) vor

Abbildung 15: Erklarung im Menii ,loTPilot-Alarming Ubersicht“ — loT Geréateinformationen

Tempreratir & Luftteuchtighest nnerhalb des Geraets B o

Das Diagramm zeigt die aufgezeichneten Messwerte des Alarmgeréts. Dies kann fir Service- und Analysezwecke
verwendet werden.
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12.3.3 Untermeni IoTPilot Alarming Einstellungen

In den Einstellungen kann man auch nochmals die GPS Koordinaten, den Objekt- und den Referenztext eingeben
(wie in Abschnitt 12.3.2, Seite 17 bereits beschrieben).

Zusatzlich ist es moéglich, den Meldungseingang des Alarmiergeréats zu konfigurieren (via Drop-Down Auswabhl), ob
die Meldung beim Schliessen oder beim Oeffnen des Kontakts auslésen soll. Siehe (1) in Abbildung 16.

Abbildung 16: Drop-Down Meni fur Meldungskontakt-Konfiguration

ThingsPilot 5 Dashboards > Mg IoTPilot Alarming Einstellungen
A STARTSEITE IoTPilot Alarming Einstellungen
B3 AssETS
=2 A Qoo m
(ol GERAETE
. . m
ERE— e Pr—— Longitute Lainace Zykdusasit] P A
B3 DASHBOARDS :
22 ENDCONSUMER 0000001008 IoTFilot-Alarming Vorage L £ 0 s s o0 Meldung 1 {DID} ‘Schiiesser {b
Meldung 2 (DI} Qsffner

Meldung 3 (D12} Sciliezzer
Meldung 4 (DI3) Schliesser

Meldung 5 (DI} Schliasser

12.3.4 Untermeni Meldungskonfiguration

Offnen sie das Menii/Dashboard ,Meldungs-Konfiguration* und selektieren sie die Meldungskonfiguration auf der
linken Seite. Danach erscheinen verschiedene Meldungsnummern auf der rechten Seite.

Abbildung 17: Erklarung Menu ,,Meldungs-Konfiguration*

%3 Dashboards > M3 Meldungs-Konfiguration ) emum :

Meldungskonfiguration @ @ Echizeit-leizie minute ¥

Nachrichtenkonfigurationen Q @ 1| Meldungsbearbeitung

O et Nome _—

Deutsch
O 0800001002 TP

Nachrichtenkonfiguration +

[ Machrichtenn. Text 1 Schwaregrad Eskalationsgrappe.

|

0 oonn Toes deinirs Mekdungatext 1 her. War_ourT 0000001604 JoTPilor-AlarmingEscsroup
0 ososz
0 ososs
0 osons
0 osons
0 osons
0 oo
0 ososs

ERROR 0000001004_ T Filot-AlarmingEscGroup

ERROR 0000001004_ T Filot-AlarmingEscGroup

-

ERROR 0000001004_ T Filot-AlarmingEscGroup

-

ERROR 0000001004_ T Filot-AlarmingEscGroup

-

ERROR 0000001004_T iler-AlarmingEscGroup

-

WARN 0000001004_T iler-AlarmingEscGroup

-

w
\\.\\\\\@
L]

WARN 0000001004_T iler-AlarmingEscGroup

Jeder digitale Eingang entspricht einer Meldung (1):
Digitaler Eingang DIO - Meldung 1
Digitaler Eingang DI1 = Meldung 2
Digitaler Eingang DI2 - Meldung 3
Digitaler Eingang DI3 = Meldung 4
Digitaler Eingang DI4 - Meldung 5
Digitaler Eingang DI5 = Meldung 6
Digitaler Eingang AIO > Meldung 7
Digitaler Eingang Ail - Meldung 8

Moéchte man die Meldungen editieren, muss man dazu das Editiermenu (3) 6ffnen.

Jeder Meldung kann man einen entsprechenden Schweregrad (Error, Warnung usw.) hinzufuigen. Der Schweregrad
hat Auswirkungen auf den Meldungsversand, die Wiederholung und die Quittierung (siehe dazu Tabelle 5, Seite
21).
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Abbildung 18: Erklarung Menu ,,Meldungs-Konfiguration“ - Meldungseditier-Fenster

Nachrichtenkonfiguration bearbeiten X

1 ToDo: definiere Meldungstext 1 hier...

hweregrad

2 Warnung quittieren

Eskalationsgruppe

3 0000001004_loTPilot-AlarmingEscGroup v

SPEICHERN ABBRECHEN

1. Geben Sie ihren gewiinschten Meldungstext bei Position (1) in der gewahlten Sprache ein.

2. Waéhlen sie den Schweregrad der Meldung aus. Der Schweregrad hat Auswirkungen auf den
Meldungsversand, die Wiederholung und die Quittierung (siehe dazu Tabelle 5, Seite 21).

3. Aktivieren/Deaktivieren der Eskalationsgruppe fiir die Meldung.

ACHTUNG: Wenn sie die Eskalationsgruppe (3) deaktivieren, erhalten die Empfanger bei
Ausldsung dieser Meldung keine Nachricht mehr.
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Tabelle 5: Erklarung des Meldungs-Schweregrades

Schweregrad Beschreibung

Fehler Wird eine Meldung mit Schweregrad ,Fehler” definiert, wird die Meldung im
Wiederholungsintervall solange an alle Empfanger versendet, bis sie quittiert wird.

) [P [®

Empfanger A1 Empfanger A2
Prio 1 Prio 1 @ E?

Wiederholungsintervall

&

Empfanger Prio 2

Wiederholungsintervall

Empfanger Prio 3

Warnung Wird eine Meldung mit Schweregrad ,Warnung Quittierung“ definiert, wird die Meldung im
Quittierung Wiederholungsintervall einmal an jeden Empfénger versendet, bis sie quittiert wird.

Empfanger A1 Empféanger A2

Prio 1 Prio 1 ) @ [?

O

Empfanger Prio 2

Empfanger Prio 3

Warnen Wird eine Meldung mit Schweregrad ,\Warnen*“ definiert, wird die Meldung im
Wiederholungsintervall einmal an jeden Empfénger versendet, bis sie sich selbstandig
zuriickgesetzt hat. Somit kann diese Fehlermeldung nicht quittiert werden.

Info Wird eine Meldung mit Schweregrad ,Info“ oder ,Debug“ definiert, wir die Meldung nur auf der

Debug Cloud geloggt. Bei diesen Meldungen erfolgt keine Meldungsversand.
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12.3.5 Untermeni Eskalations-Konfiguration

Offnen sie das Menii/Dashboard ,Eskalations-Konfiguration* und selektieren sie die Eskalationskonfiguration auf der
linken Seite. Danach kdnnen sie verschiedene Meldungsempfanger auf der rechten Seite eingeben.

Abbildung 19: Erklarung Menl ,,Eskalations-Konfiguration*

b

Kenfiguration der Eskalationen

200207093436 000001008 I6TPlot AarmingEseGroup Neriage ]

1. Wenn sie einen neuen Meldungsempfanger einfiigen wollen, betatigen sie das + Symbol (1)

2. Danach 6ffnet ein Fenster, wo sie die Details des Meldungsempfangers eingeben kénnen (2). Die Meldung
wird zuerst an die niedrigste Prioritat (1) versendet. Es kdnnen mehrere Empfanger mit der gleichen
Prioritat definiert werden.

3.  Wenn sie bei der Schicht eine Start- und Stopzeit eingeben, erhélt der entsprechende Meldungsempfanger
nur innerhalb dieser Zeit Meldungen. Wird keine Schicht-Eingabe getatigt, wird die Meldung jederzeit
zugestellt.

4. Wollen Sie eine neue Eskalationsgruppe erstellen, betétigen sie das + Symbol (2). Soll die
Eskalationsgruppe nur fir ein bestimmtes Gerét gelten, empfehlen wir, den Namen mit der Geréate-ID zu
versehen. Verschiedene Gruppe erstellt man, wenn Meldungen an unterschiedliche Empfanger versendet
werden sollen

Wabhlen Sie immer den verfigbaren Nutzer (End User) an. Wenn sie diese Feld leer lassen,
werden KEINE Meldungen versendet!

Beachten Sie, dass jedes versendete SMS Kosten generiert. Somit iberlegen sie sich die
Meldungsempfénger und die Zustellungsart (SMS/Email) entsprechend.
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12.4 Gerat einem End-Kunden zuweisen

Verwalten Sie mehrere Geréate von unterschiedlichen Kunden, k(‘jnnep Sie ihren End-Kunden einen separaten
Webportal-Zugriff zu diesen Geraten erméglichen. Sie behalten den Uberblick tGber all ihre Gerate und Kunden und
gewahren ihren End-Kunden nur den Zugriff auf die flr sie relevanten Geréate.

Um einen neuen End-Kunden anzulegen und diesem ein Alarmiergerét zuzuweisen, gehen Sie wie folgt vor:

12.4.1 Neuer End-Kunde mit Benutzer erstellen

Schritt 1: ThingsPilot 22 EndConsumer

Driicken sie das + Zeichen (1), um einen | Fiaias

neuen End-Kunden zu erstellen und e U End Kunde @

fillen sie die Felder entsprechend aus. [F)E=E BUTTISHOLZ SWITZERLAND

Danach erscheint inr End-Kunde gemass | &

Abbildung (2) SSSEEEE e &5 i

Schritt 2: ThingsPilot 22 EndConsumer
Erstellen Sie nun fiir diesen End-Kunden A sTARTSETE
einen oder mehrere, neue Benutzer B Assets [ End Kunde

durch Driicken des Symbol (1) [l ceRReTE BUTTISHOLZ SWITZERLAND @
/

&2 ENDCONSUMER e L5 i3

Schritt 3:

Fillen Sie die Felder aus und wahlen Sie
L#Aktivierungs-Email senden®.

Bei dieser Auswahl wird ihr Benutzer
sofort eine E-Mail mit dem Aktivierungs-
Link erhalten.

Benutzer hinzufuegen @ x

Wollen Sie dies erst spater vornehmen,
kénnen Sie den Aktivierungs-Link auch
vorerst nur fur sich anzeigen lassen und
ihn dann spater dem End-Kunden
zustellen. Somit muss dann
LAktivierungslink anzeigen® gewahlt
werden.

Aktivierungslink anzeigen @

Aktivierungs-E-Mail zenden

HINIOFOEGER ABBRECHEN
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Schritt 4: ThingsPilot T -
Uber das Symbol (1) kénnen sie # srasrsee

definieren, welche Dashboards sie nun ) [ End Kunde
ihrem Endkunden zur Verfugung stellen ESSHEE BUTTISHOLZ SWITZERLAND

B3 DASHBOARDS

wollen. Wahrscheinlich macht es Sinn,
alle Dashboards ausser den
Einstellungen freizugeben.

'-'.\@

-

22 ENDCONSUMER e

12.4.2 Gerat einem End-Kunden zuweisen

Schritt 1:

Wahlen Sie das Menti ,Gerate* (1) und
druicken Sie das Zuweisungs-Symbol (2).
Danach 6ffnet sich ein Fenster, wo sie
den End-Kunden auswahlen kénnen.

Nach der Selektion des End-Kunden ist
das Gerét zugewiesen.

Geraet(e) dem End User zuordnen

Eime waenien Sie den End User aus, um das/ e Geraerle) Zuzuoranen

Q

PNC)

12.4.3 Meldungs- und Eskalationskonfiguration dem End-Kunden zuweisen

Soll der End-Kunde auch in der Lage sein, die Meldungstexte und die Meldungsempfanger zu editieren, miissen Sie
diese dem End-Kunden auch zuweisen. Beachten Sie, dass jedes Geréat eine eigene Meldungs- und
Empféangerkonfiguration hat.

Schritt 1: ThingsPilot i Assets

Wabhlen Sie das Menu ,Asset” (1) und # starseme
driicken Sie das Symbol (2) fiir das
Zuweisen der Empfanger-Konfiguration.
Danach wahlen Sie das Symbol (3) fur
das Zuweisen der Meldungs-
Konfiguration. Nach diesen Zuweisungen
kann der End-Kunde die Konfigurationen
selber anpassen, sofern sie ihm in
Abschnitt 12.4.1, Seite 23 die
entsprechenden Dashboards
freigeschalten haben.

[ 0000001008_loTPilot-AlarmingEscGro... [ 0000001008_loTPilot-AlarmingMsgCo...

ESCALATION_GROUP @ MESSAGE_CONFIGURATION

/ /
] B
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13 Fehler-/Warnmeldungen

Fehler- und Warnmeldungen werden je nach Konfiguration per SMS und/oder per Email versendet.

Die nachfolgende Tabelle erklart die moglichen Meldungen und deren Ursachen. Sie kdnnen die Meldungen 1..5
hier eintragen fir ihre Dokumentation.

Tabelle 6: Fehler und Stérungsbehebung

Bedienanleitung
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Meldung Beschreibung Schweregrad Behebung

0001

0002

0003

0004

0005

0006

0007

0008

0013 Verbindungsunter- | WARN Es wurde ein Internet-Verbindungsunterbruch zur

bruch zum Geréat Alarmierung festgestellt. Sollte die Meldung 0008 nicht

innerhalb von 30 Minuten erfolgen, ist die Ursache zu
klaren (Stromunterbruch vor Ort oder Internetverbindung
gestort). Diese Meldung muss nicht quittiert werden

0014 Verbindung zum WARN Bestatigung, dass die Internetverbindung wiederhergestellt

Gerat
wiederhergestellt

werden konnte. Diese Meldung muss nicht quittiert
werden.
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Tabelle 7: Technische Daten
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3G cellular characteristics

Band VIII (900 MHz), Band | (2100 MHz)
Power-Class = max. 24dBm

Antenne

Extern

Adressierung Gerat

32 Bit Unikatscode, werkseitig fix einprogrammiert

Verschlisselung

AES128

Speisung

8..28VDC

Stromaufnahme Standby

30mA@12VDC (360mW)

Stromaufnahme Senden zu Cloud

Max. 84mA@12VDC (~1W)

Gehause

Kunststoffverbund ABS

Schutzart

Wetterfest (IP54)

Temperaturbereich

-20°C bis +55°C

Relative Luftfeuchtigkeit

< 90% ohne Frost

Konformitat

CE, RED

Anzahl mogliche Fehlermeldungen

8 (digitale Eingénge)

Anzahl Quittierungsausgéange

1 (digitaler Ausgang)

Maximale Strombelastung pro Ausgang

1A (VOUT)

Maximale Strombelastung kumuliert aller Eingénge

2A (VSW+VIO)

Empfohlener Webbrowser

Google Chrome
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15 CE Konformitatserklarung

Gerat: Alarm-Steuerung

Handelsmarke: loTPilot Alarming

Typ: loTPilot Multi

Weitere Angaben: Siehe Technisches Datenblatt und Bedienungsanleitung

Die Unterzeichnenden erklaren als rechtsverbindliche Bevollméchtigte, dass das oben erwéhnte Gerat den
folgenden Funkanlagen-, EMV und Elektrischen Sicherheits-Anforderungen entspricht

DIRECTIVE 2006/42/EG: Machinery Directive
RICHTLINIE 2006/42/EG: Maschinenrichtlinie

DIRECTIVE 2014/53/EU Radio Equipment Directive (RED)
RICHTLINIE 2014/53/EU Funkanlagen

DIRECTIVE 2014/30/EU Electromagnetic Compatibility (EMC)
RICHTLINIE 2014/30/EU Elektromagnetische Vertraglichkeit

DIRECTIVE 2014/35/EU Low Voltage Directive (LVD)
RICHTLINIE 2014/35/EU Niederspannungsrichtlinie

DIRECTIVE 2011/65/EU Restriction of Hazardous Substances (RoHS)
RICHTLINIE 2011/65/EU Beschréankte Verwendung bestimmter geféahrlicher Stoffe

Folgende Normen wurden angewandt:
EN 300 220-1 V3.1.1 2017-02
EN 300 220-2 V3.1.1 2017-02
EN 301 489-1 V2.1.1 2017-02
EN 301 489-3 V2.1.1 2017-03
EN 60950-1: 2006 + A2:2013

Testlabor: EMC-TESTCENTER AG, Mooséackerstrasse 77, CH-8105 Regensdorf

Hersteller:  Meier Elektronik AG, Gewerbezone 61, CH-6018 Buttisholz
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