EIMEIER

Bedienanleitung
Seite 1 von 37

Web-Relais / SMS Relais 4.0

Alarmierung mit Web-Portal Zugriff

loTPilot Alarming

Dokumentversion: 0.7

Verfasser: M. Kurmann

Ausfiihrung: 8 Meldungen mit einem Quittier-Ausgang
Projekt: 190613

Versionstibersicht

Datum Version Beschreibung

26.06.2019 0.1 Erstellung

07.01.2020 0.2 Allgemeine Uberarbeitung

10.02.2020 0.3 Allgemeine Uberarbeitung

23.04.2020 0.4 Erweiterung auf 8 Meldungen

19.05.2020 0.5 Abschnitt 15 (Technische Daten IoTPilot Alarming), Seite 36 aktualisiert

02.09.2020 0.6 Funktion integrierte USV beschrieben und 4G Spezifikation eingetragen

28.04.2021 0.7 Beschreibung Gerate Generation 2 mit diversen zusétzlichen
Konfigurationsmoglichkeiten, zuséatzlichen Alarmeinstellungen,
Beschreibung der neuen App-Ansicht, Erstellen von Betriebs-
gemeinschaften fir die Alarmierung usw.

Meier Elektronik AG — Gewerbezone 61 — 6018 Buttisholz — Tel. 041 497 31 04 — Fax. 041 497 35 07



EIMEIER

Bedienanleitung
Seite 2 von 37

1 EINLEITUNGL....cceeuuieeiiteteeenereeeeteeeeesssssesseeessasssssssssesssasssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssnsssssssssesssnnsssssssssssnnnnsssssssnnns 3
2  BETRIEBSBEDINGUNGEN ......cccceeuittenereneennerennceeecesescressesnsesessssnsessssessssssssessssssssssassssnsessssssnsesassesnsesassesnsssansenns 3
3 NEUIGKEITEN IOT-GERATE GENERATION 2 ....cocueiveeieeeieneieseresesssesessesssesssesssesseesssssssesssssssesssesssesssesssesssesssesssens 4
4 UNTERSCHIED ZWISCHEN GERAT IOTPILOT ALARMING € = IOTPILOT MULTI cuveeureereerreereeeeeesneeseesseesseeesees 5
5 BESTIMMUNGSGEMARE VERWENDUNG ......ccceerrueireerrreiseeisseissesssesssesssesssesssesssesssesssesssssssesssesssesssesssesssssssssnne 6
6 VORHERSEHBARE FEHLANWENDUNG ........ccccttteiiennerenieenncreneenncrensesnsesessessssssssessssssnsessssssnsessssssnssssnsesasssansenas 6
7 SICHERHEITSHINWIEISE .........couctteiteereeerenereeneeenceeescresssensesessssssesesssssssssssesassssnsesassssnsesassesnsessssesnssssnsesassssnsenns 6
8 GRUNDPRINZIP ...cueeeeereenereneeenerenerencrenserssesensessssssssessssssssessssssssesssssssssssssessssssssessssssnssssssssnsessnsesnssssnsesnsesansenns 8
9 GEHAUSEDIMENSIONEN. .....cecieeiseersreisresssesssesssesssessassssesssesssesssesssesssssssesssssssesssesssesssesssssssssssssssesssssssesssessses 10
10 IMMONTAGEHINWEISE ......cceeuuiiiiiiiieteeeeiieerteeennnsssieesseessnassssssessesssssssssssssessssssssssssssssssnsssssssssssssnnssssssssssssnnnes 11
11 INSTALLATION . c.ceuutiietttteteeneieeereeernnsssseeeseesssnsssssssssessssssssssssssssssnsssssssssesssnsssssssssssssnnsssssssssesssnnssssssssessnnnnes 12
11.1 ALLLGEMEIN 1. eeetttteeeeeeeeesttrereeeeeeesesatareeeeeeetassbaaseeeeeesasbbaaaeeeeesaabasseeeeeesassbsssaeseeesansbasaeeseessasasbeesseessesssnraenes 12
11.2 AINSCHLUSS ....vvveeeeuveeeeeuteeeeeetreeeeeiteeeeeetaeeeestteeeeesseeesasseeeeasseeseaasseeesesseaeeassseeessseeesasseeeeastseeennsseeeeassseeeatreeennes 12
11.3 KENNDATEN DIGITALE HALBLEITER=AUSGANGE .....eeeeeivrreeiiureeeeireeeeeiureeeeeseeeesisseseesssesesnsseessssseeessssessssssssessnseeens 13
12 BEDIEN- UND ANZEIGEELEMENTE GERAT .....cccvieuiieniiiniisseissrisssisssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssens 14
12.1 ALLLGEMEIN 1.t eetttteteee et eesitrereeeeeeesesubareeeeeeetassbaareeeeeesasbbaseeeeeesasbasseaeeessassbasaaeseessansbasaeeseessesssssesseessenssnrennes 14
12.2 GERAT EINSCHALTEN ..eieuutvreeeeeeeieiuureeeseeesesissreseeeseeesasrssseesesesassssssssesssemssssesssesssesssssesssesssemssssssseeseessesssssssees 15
12.3 GERAT AUSSCHALTEN ..uuuvvrreeeeeeieiiuureeereeeeeiissreseeesesesassresseesesesassssssssesssemsssesssesssemssssssssesesessssssssessesssesssssesees 15
13 BEDIENUNG WEB-PORTAL ,, THINGSPILOT ...ceuuiiiirrieereeneieeereeersnnessssesseesssssssssssssssssssssssesssssssnsssssssssessnnnnes 15
13.1 THINGSPILOT KONTOAKTIVIERUNG ..vtuueeeeeeettuuueeseeeeeeetnnnnesesessesssnnnesesesensssnsnsseeesemssnnnsesesesesssnnesesesessssnnsseesessnnnns 15
13.2 THINGSPILOT ANMELDUNG ......uutvreeeeeeeieiutrreeeeeeesasrsreeeseessesissssessesssasssssssssesssesssssssseesssessssssssesessessssssssessesesnnsns 16
13.1 GERATAKTIVIERUNG......cuuutrreeeeeeeeeiusreeeseeeeesasrasseesesesasssssseeseessesssssssssesssensssssssesesesssssssssssesessssssssessesssensnssesees 17
13.2 THINGSPILOT MENU ,,DASHBOARD ... ....uuttteeeeeeeieiirreeeeeeeieeiareeeeeeesasitssaeeseeseessssseseesssesasrasseeeesesassssnseseesennnnnes 19
13.2.1 W o =T 01 T=T USRSt 19
13.2.2 Untermentii 10TPilot AlGrming UEDEISICAL ..............eeeeeeeeeeieiiee ettt eeetctteea e e e e eesctaaaaaaeeesinens 20
13.2.3 Untermenti 10TPilot Alarming EinNStellUNGEN ..............ccoeeeuveeveeieeeeeeciieeeeeeeeesteea e e e eecsavaaaaeeeesiaens 22
13.24 Untermenti MeldungSKONFIGQUIGLION ..........c..oeeeeveeeeeiieeessieeeesieeeetee e s sttee e e st e e seieaeesaseaasssstaaesanses 24
13.2.5 Untermenti Eskalations-KONfiQUIGUtioN ............ccccueveeeeueeeeiiieeeeiieeeeieeesstteeesita e eeeaeaesssieaassssteaesannes 27
133 WEB-APP AUF DESKTOP INSTALLIEREN ....uuuueeeeettturuueseeerereusunnasesesssnsssnnnsesessnssnnssssesessnssnnsesesessnssnnnnesessssssnnnsesseens 28
134 GERAT EINEM END-KUNDEN ZUWEISEN ...ctttuuueseteretutuueseeeeereenueaesesesessesnnnsesessessnsssasesessnsssnnnesesessnssnnnnesessssnnnnnnnns 32
13.4.1 Neuer End-Kunde mit BeNULZEEr @1StEIIEN ..........uuueeeeeeeeeeeeeieieieieieeeeeeeeeiiieivieveeseeeseeeeesesesesesssesssssesesenns 32
13.4.2 Gerdit €eiNem ENA-KUNAEN ZUWEISON . ........cueeeeeeeeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeveeseseeesesesesssesesesssssesssssssssssssssssssessens 33
13.4.3 Meldungs- und Eskalationskonfiguration dem End-Kunden zZuweisen...............cccccueeeeeeeccvivvenaaennn. 33

14 FEHLER-/WARNIMELDUNGEN .........ccetertiirrrssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 34
15 TECHNISCHE DATEN IOTPILOT ALARMING .....ccouuuuieirireeeenneeeeteeeenensseeesseesesnnsssssssssssnnssssssssssssnnsssssssssssnnnnns 36
16  CE KONFORMITATSERKLARUNG.......ccecurueruerrererersessenesessessesseessessessessessssessessessssesssssensessssessensenssssssensenses 37

Meier Elektronik AG — Gewerbezone 61 — 6018 Buttisholz — Tel. 041 497 31 04 — Fax. 041 497 35 07



EIMEIER

Bedienanleitung
Seite 3 von 37

1 Einleitung

Der IoTPilot-Alarming ist eine spezielle Ausfiihrung der loTPilot-Familie. Das Geréat besitzt 8 digitale Eingange fiir 8
verschiedene Meldungen und einen Halbleiterausgang, welcher fiir 1s aktiviert wird, wenn auf der Cloud der oder die
Fehler quittiert werden.

Auf dem Web-Portal (Cloud) kann der Benutzer entsprechende Meldungs-Empfénger definieren, welche bei
Auslésung der (Fehler)-Meldung eine Benachrichtigung erhalten sollen. Jedem Meldungs-Empfénger kann man eine
Prioritat zugewiesen. Wird die Meldung durch die tiefere Prioritat nicht quittiert, wird sie an die nachst-héhere
Prioritat weitergeleitet. Dadurch erhalt man ein leistungsstarkes (Fehler)-Meldungs-Eskalationsmanagement.

2 Betriebsbedingungen

Anschlussspannung DC 8..28VDC

Stromaufnahme Standby 30mA@12VDC (360mW)

Stromaufnahme Senden zu Cloud Max. 84mA@12VDC (~1W)

Schutzart komplett IP54 (Schutz gegen allseitiges Spritzwasser)
Betriebstemperatur -10°C bis +50°C

Relative Luftfeuchtigkeit < 90% ohne Frost

Meier Elektronik AG — Gewerbezone 61 — 6018 Buttisholz — Tel. 041 497 31 04 — Fax. 041 497 35 07



EIMEIER

Bedienanleitung
Seite 4 von 37

3 Neuigkeiten loT-Gerate Generation 2

Wenn Sie ein Gerat mit einer ID >0000001600 erworben haben, handelt es sich um ein Geréat der 2. Generation mit

zusatzlichen Funktionen.

Wenn Sie bereits Geréte von uns im Einsatz haben, gibt die nachfolgende Auflistung eine Ubersicht (iber die
zusatzlichen Funktionen ab Gerategeneration 2.

Tabelle 1: Neue Funktionen Generation 2

Neuheit

Beschreibung

loTPilot Empfaeng...

BG_MeierElektronikAG v

Meldungsempfaenger

dsf sdf Markus Kurmann Zurueck
& | & || @
Ausschalten Einschalten zur Hauptseite

Neu kann man Uber mehrere Geréate
Betriebsgemeinschaften bilden. Alle
Meldungsempféanger einer solchen
Betriebsgemeinschaft werden zusammengefasst
und auf einer App dargestellt. Somit ist es sehr
einfach, entsprechende Meldungsempfanger ein-
und auszuschalten.

Somit kann der Benutzer des Geréts (Maschine)
die anderen Empfanger jeweils deaktivieren, damit
Sie nicht unnétige Meldungen erhalten.

Meldung wenn Stérung behoben ist

Detektiert das Gerét die Behebung einer Stérung (digitaler Eingang ist
wieder freigegeben oder Verbindung ist wiederhergestellt), kann eine
zusétzliche Behebungsmeldung ausgeltst werden, falls diese Funktion
,Eingeschalten ist. Wir empfehlen diese Funktion eingeschaltet zu
haben und allenfalls der Meldungsschweregrad entsprechend
einzustellen, um den Versand der Meldung zu kontrollieren.

Meldungswiederholung nach
Quittierung [min]

Gibt man hier einen Wert >0 ein, ist diese Funktion eingeschaltet. Wird
eine Meldung durch den Benutzer quittiert, aber sie bleibt Gber den
eingegebenen Zeitraum weiterhin anstehend, wird eine erneute
Meldung ausgel6st, obwohl sie quittiert wurde.

Meldung automatisch bestatigen

Ist diese Funktion eingeschaltet, werden Meldungen automatisch
quittiert, sobald der entsprechenden Eingang zurlickgesetzt wurde.
Somit ist ein jeweiliges Einloggen auf der Cloud nicht nétig.
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Funktionen

Gerat

loTPilot-
Alarming

Gerat

loTPilot-
Multi

Verfliigbar

auf Web-
Portal

8-28VDC-Spannungsversorgung (Optional 230V~)

5 (8) Digitaleingédnge (Meldungseingange)

1 Ausgang fur Fehlerquittierung (Relais, 2A/230VAC)

Konfiguration Eingéange als Offner/Schliesser/Status

Meldungstexte selber definieren

Meldungsschweregrad selber definieren (Warnung, Error, Info..)

SMS/Email/Anruf Empféanger Erstellen und Gruppieren

Alarmierung nach Prioritat (Eskalationsmanagement)

Webportal fir die Empfangs- und Zustandsanzeige

SMS/Email/Anruf Alarm bei Strom- oder Internetunterbruch

2G/4G-Modul, inkl. vorinstallierte SIM-Karte (keine Prepaid Karte)

Eigene Benutzer-/Kunden- und Gerateverwaltung

Meldungslogbuch (Meldungs-History)

Versand SMS/Email/Anrufe mit Objekt und kundenspezifischem Text

Positionsanzeige des Gerats auf Weltkarte (GPS-Positionen)

Versand einer Meldung, wenn Fehler behoben ist

Fehlerquittierung automatisch oder manuell konfigurierbar

Meldungswiederholung trotz Quittierung, falls Alarm weiterhin anliegt

Meldungsversand erfolgt sofort nach Ereignis

Automatische Positionserkennung mittels GPS

(®)

®

®

Betriebstemperatur -10°C bis +50°C,

Dimension: 160 x 145 x 63 mm

Max. 8 Ausgéange schaltbar tber Web-Portal (4xRelais, 4xHalbleiter)

Ausgénge konfigurierbar impuls- oder zustandsgesteuert

Digitale Eingange konfigurierbar fir Taster-Rickmeldung

1 Ausgang gesteuert Uber Web-Zeitschaltuhr (Relais, 2A/230VAC)

1 Impuls-Zahlereingang, Strom-, Warme-, Durchflussmessung etc.

3 Analogeingénge 0-10V / 4-20mA / PT100

1 Analogeingang 0-16V fir 12V Batterieliberwachung

Aufzeichnen der Analogwerte im Web-Portal (alle 2 min.) *

Alarmierung bei Schwelle tGber- oder unterschritten

Alarmierung bei Delta-Veranderung steigend/sinkend

Betriebsgemeinschaften Giber mehrere Geréate bilden

Optimierte Web-App mit Taster flir Ausgénge, Analogwerte etc.

1 Ausgang konfigurierbar mit Ausschalt-Timer (Bewasserung)

Optimiertes Pumpen-Monitoring mit Betriebsstunden, Anzahl Starts
etc.

~ |~ |~ |~
~ [~ |~ |~

~ |~~~ |~
~ [~ |~ |~

Sollwert-Vorgabe via RS485 Modbus zu Fuji Inverter

Sollwert-Vorgabe via 0...10V analog Ausgang

—~ |~
~ [~

~ |~
~ [~

(®) Optional

* Zykluszeit durch Meier Elektronik AG reduzierbar, jedoch wird ein
Abo-Upgrade dazu benétigt.
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5 Bestimmungsgemale Verwendung
Die Steuerung darf nur fur die Alarmierung von nicht sicherheitsrelevanten Systemen eingesetzt werden.
Dieses Produkt ist in dieser Konfiguration NICHT fir sicherheitsrelevante Anwendungen

einsetzbar, wo ein Defekt oder eine Fehlfunkton des Produkts zur Gefahrdung von
Personen oder grossen materiellen Schaden fiihren kann.

6 Vorhersehbare Fehlanwendung

1. Entfernt der Benutzer die Antenne oder installiert man das Gerat ohne 2G oder 4G Netzabdeckung, ist
keine Alarmierung moglich.

2. SchlieRRen Sie nie externe Fremdspannung an den digitalen Eingangen an. Das wiirde das Gerat sofort
zerstoren.

7 Sicherheitshinweise

Die Installation, der Service und die Einstellungen der Steuerung durfen nur durch elektrisch
geschultes Personal durchgefiihrt werden.

Es mussen zwingend immer alle Installations- und Sicherheitsnormen eingehalten werden.

Vor der Inbetriebnahme ist anhand des Steuerungstypenschildes zu priifen, ob die korrekte
Betriebsspannung eingesetzt wird in Bezug auf Leistung und Spannung.

Das Alarmierungsgerat darf nur im stromlosen Zustand geoffnet werden.

Niemals unter Spannung an den Klemmen arbeiten!

Niemals das Gerat mit Wasser waschen oder mit Wasserhochdruck reinigen.
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Wir das Geréat auf einer vibrierende Oberflache installiert, ist es zwingend auf Gummipuffer zu
montieren, um allfallige Schwingungen zu reduzieren, damit die Lebensdauer nicht eingeschrankt
wird.

Das Alarmierungsgerat darf NICHT fiir sicherheitsrelevante Anwendungen eingesetzt werden, wo
ein Defekt oder eine Fehlfunktion des Produktes zur Gefahrdung von Personen oder zu materiellen
Schéaden fihren kann.
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8 Grundprinzip
Abbildung 1: Grundprinzip
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Tabelle 2: Ablauf Grundprinzip

Schritt

Beschreibung

Cloud

Vorbereitung

Um das loTPilot-Alarming Gerat verwenden zu kdnnen, missen sie vorgangig ein ThingPilot-
Cloud Aktivierungs-Email erhalten haben. Haben sie dieses nicht erhalten, schreiben Sie uns
eine Email auf info@meier-elektronik.ch mit folgendem Inhalt:

Bitte senden Sie uns den ThingsPilot Aktivierungs-Link zu. Das loTPilot-Alarmings-Gerét haben
wir mit der Lieferscheinnummer XXXX erhalten (ersetzen sie XXXX mit ihrer effektiven
Lieferscheinnummer).

Name:

Vorname:

Mobile Telefonnummer:

Emailadresse, welche als Benutzer hinterlegt werden soll
Einsatzort: (falls bereits bekannt)

Mit dem Aktivierungs-Link erhalten sie Zugang zur ThingsPilot-Cloud, um darin die Meldungen
anzusehen und die Meldungstexte und Meldungsempféanger zu konfigurieren.

Gerat

Vorbereitung

Verdrahten Sie das Gerat gemass Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden.,
Seite Fehler! Textmarke nicht definiert.

Ein Stérungskontakt schliesst und setzt somit den digitalen Eingang (Meldung 3 > DI2).

Das Ereignis aus Schritt (1) 16st die ,Meldung 3" auf der ThingsPilot-Cloud aus.

Anhand des konfigurierbaren Meldungstexts und den konfigurierbaren Meldungs-Empfangern,
wird die Meldung je nach Konfiguration per SMS und/oder Email versendet.

Wie man die Meldungstexte und die Empféanger konfiguriert, finden Sie in Abschnitt 0 und
13.2.5, Seite 24-27

Nachdem ein Meldungs-Empféanger eine Meldung erhalten hat, kann er diese Uber die
ThingsPilot-Cloud quittieren.

WO OO

Durch die Quittierung wird der Reset-Ausgang DOO beim Gerat angesteuert. Dieser kann zum
Beispiel fir das Zurilicksetzen eines Frequenzumformers o0.a. verwendet werden.

Der Meldungs-Empfanger ist verantwortlich, dass nach der Quittierung die entsprechenden
Massnahmen eingeleitet werden, damit die Anlage wieder vollsténdig funktionsfahig wird.
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9 Gehausedimensionen

Zur individuellen Befestigung stehen wahlweise vier durchgehende Befestigungslécher (D=11) oder vier integrierte
Gewindehulsen (M4) zur Verfligung:

Abbildung 2: Kunststoffgehause mit Befestigungslocher/Gewindehiilsen
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10 Montagehinweise

Wird das Gerat im Aussenbereich eingesetzt, sollte es nicht direkten Wettereinfllissen
ausgesetzt werden, um seine Lebensdauer nicht unnétig zu mindern.

Obwohl der Empfanger wetterfest (IP65) ist, sollen sie ihn vor Spritzwasser und sonstigen
Umwelteinflissen schitzen.

Ein wesentlicher Faktor fur eine erfolgreiche Installation ist die Abstrahlféahigkeit der Antenne. Wird das Gerét in
einem Schaltschrank oder in einem Keller verbaut, muss bei schlechter Internet-Verbindung die Antenne extern
montiert werden. Dazu kann man bei der Meier Elektronik AG ein Antennenverlangerungskabel (1m, 3m oder 5m)
bestellen (ist im Standardlieferumfang nicht dabei).

Zusétzlich ist zu prifen, ob am entsprechenden Standort ein 2G oder 4G Netz vorhanden ist. Das Geréat enthélt eine
vorinstallierte, internationale SIM-Karte (ochne Roaming) und wahlt sich somit immer ins beste, verfligbare Netz ein
(fur CH: Sunrise, Swisscom, Salt, fur DE: O2, T-Mobile, Vodafone, EPlus, etc.).

Abbildung 3: Geratemontage fur optimalen Empfang

2 Meter Ideal ist, wenn die Antenne 2 Meter frei abstrahlen
kY kann. Dabei sollen mdglichst keine Hindernisse in
& diesem Bereich vorliegen. Zusétzlich kann die
Empfangsqualitat erhéht werden, wenn der Empfanger
2-3 Meter ab Boden montiert wird.

Antenne

2-3 Meter

Boden
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11 Installation

11.1 Allgemein

Prifen sie die Spannung (V) auf dem Empfangertypenschild mit ihrer Betriebsspannung:

Abbildung 4: Geratebeschriftung mit Betriebsspannung
LAMEIER ELEKTRONIK AG
Gewerbezone 61 - 6018 Buttisholz -

Tel. +41 41 497 31 04 - www.meier-elektronik.ch

Typ : loTPilot-Alarming (2G/4G)
SIN/ &rt.Nr: 0000001004 / 702456
ICCID : 8988303000000594543
Power : 8-28V DC|==; max. 1W

Class Il type B 7~
IEC / EN 60950-1 C €

11.2 Anschluss
Abbildung 5: Anschlussklemmen

Digitale
Meldungseingange

e &

-

2000050 FNCRRREERERRRREEED

Digitaler Ausgang Speisung‘ 8..28VDC

Niemals unter Spannung an den Klemmen oder an der Steuerung arbeiten!
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11.3 Kenndaten digitale Halbleiter-Ausgénge

N
VIN & 17

Prozessor —»—

\
\

Tabelle 3: Kenndaten Halbleitertransistoren

Q VOUT

-
i

Imax=1A
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Die maximale Schaltspannung der
Halbleitertransistoren betragt VIN (8...28VDC).

Die Belastung eines Kanals darf nicht mehr als
1A betragen. Kumuliert iber mehrere
Ausgéange darf man die Strombelastung von
2A nicht Uberschreiten.

Beachten Sie, dass der digitale Ausgang (DOx) auf GND gezogen wird und sie je nach
Anwendung ein Hilfsrelais verwenden mussen.

Max. Dauerstrom / max. Einschaltstrom [A]

1/3

Spannungsbereich

VIN (8..28VDC)

Ubergangswiderstand RDS(ON) @12VDC, 1A

145mOhm

Max. mogliche Verlustleistung

1w
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Bedienanleitung

12 Bedien- und Anzeigeelemente Gerat

12.1 Allgemein

Abbildung 6: Bedien- und Anzeigeelemente

Tabelle 4: Ubersicht Bedienelemente

1.2)

Position Funktion Beschreibung
E Batteriespannung | In dieser Anwendung hat diese Anzeige keine Funktion
(1.2)
GPS Position In dieser Anwendung hat diese Anzeige keine Funktion

(V)
»

Funkverbindung

Diese LED (Lampe) blinkt kurz auf, wenn mit der Cloud kommuniziert wird.

@

Silikon-Taster

Driickt man diesen Taster, wird eine Kommunikation zur Cloud ausgel6st
(dient nur fur Testzwecke).

Wird das Geréat neu eingeschaltet, blinkt dieser Taster, bis die
Internetverbindung hergestellt werden konnte. Danach leuchtet sie fiir ca.
3-4s dauernd auf und erlischt dann. Danach blinkt nur noch LED 1.3 kurz
auf, wenn uber die Internetverbindung kommuniziert wird.

Erhalt das Alarmierungsgerat die Speisespannung, startet es automatisch. Jedoch bendétigt es
ca. 60-90 Sekunden, bis die Verbindung ins Internet hergestellt ist. Erst danach kénnen
Meldungen versendet werden.
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12.2 Gerat Einschalten

Besitzen Sie ein Alarmierungsgerat ohne integrierte USV (Artikel Nr. 7024569), startet das Gerat sobald sie die
Speisespannung an den Klemmen VIN/GND anlegen.

Besitzen Sie ein Alarmierungsgerat mit integrierter USV (Artikel Nr. 702611), missen Sie zuerst den Silikon-Taster
(2) kurz Drucken. Danach startet das Gerat (Silikon-Taster beginnt zu Blinken) und nach ca. 20-40s ist die
Internetverbindung aufgebaut.

12.3 Gerat Ausschalten

Bei einem Alarmierungsgerat ohne integrierte USV kdnnen Sie die Speisespannung entfernen und das Gerat ist
ausgeschaltet.

Bei einem Alarmierungsgerat mit integrierter USV miissen Sie ca. 5s lang den Silikon-Taster Driicken, um das Geréat
auszuschalten. Sobald die Taster-LED erlischt, ist das Gerat ausgeschaltet.

Das Alarmierungsgerat mit integrierter USV ist erst vollstandig ausgeschaltet, wenn Sie
\ den Silikon-Taster fur ca. 5s Driicken.

13 Bedienung Web-Portal ,,ThingsPilot*

13.1 ThingsPilot Kontoaktivierung

Wie bereits in Kapitel 8, Tabelle 2, Seite 9 beschrieben wurde, sollten sie vorgangig ein ThingPilot-Cloud
Aktivierungs-Email erhalten haben. Haben Sie dieses nicht erhalten, schreiben Sie uns eine Email auf
info@meier-elektronik.ch mit folgendem Inhalt:

Bitte senden Sie uns den ThingsPilot Aktivierungs-Link zu. Das loTPilot-Alarmings-Gerat haben wir mit der
Lieferscheinnummer XXXX erhalten (ersetzen sie XXXX mit ihrer effektiven Lieferscheinnummer).

Name:

Vorname:

Mobile Telefonnummer:

Emailadresse, welche als Benutzer hinterlegt werden soll
Einsatzort: (falls bereits bekannt)

Mit dem Aktivierungs-Link erhalten sie Zugang zur ThingsPilot-Cloud. In diesem Portal kénnen sie die Meldungen
ansehen und die Meldungstexte und Meldungsempféanger konfigurieren. Bitte verwenden sie ausschlie3lich den
Google Chrome Browser, da alle Funktionen mit diesem Browser getestet wurden.
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13.2 ThingsPilot Anmeldung

Wenn sie ihr ThingsPilot-Konto aktiviert haben, kénnen sie sich jederzeit und von tberall auf der Welt bei ihrem
Konto anmelden. Geben sie dazu folgende Webadresse in ihrem Browser ein:

https://cloud.thingspilot.ch

Sollten Sie ein Kundenspezifisches Login haben (z.B. https://meineFirma.thingspilot.ch), missen sie natdrlich diese
URL eingeben.

Danach erscheint das Login-Fenster, wo sie ihre Email-Adresse (Username) und ihre Passwort eingeben mussen.

Abbildung 7: Login-Seite

+ MEIER ELEKTRONIK AG

ihreEmailAdresse

FORGOT PASSWORD?

LOGIM
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Bedienanleitung

Nach erfolgreicher Anmeldung gelangen sie auf die Hauptseite mit 5 Menieintragen:

Abbildung 8: Menueintrage

ThingsPilot

4% STARTSEITE
Ba asseTs

[0l GERAETE

By DASHBOARDS

2= ENDCONSUMER

Pos.

Erklarung

STARTSEITE

Ubersicht aller Menis in Kachelform

ASSET

Dieses Menu enthalt die Meldungs- und Eskalationskonfigurationen, welche einem End-
Consumer (End-Kunde) zugeordnet werden kénnen. Fir jedes Gerat kann man die
Meldungs-Empfanger und die Meldungstexte einzeln definieren und einem einzelnen End-
Kunden zuordnen.

GERAETE

Dieses Menu enthalt die Alarmierungsgeréate, welche einem End-Consumer (End-Kunde)
zugeordnet werden kénnen. Somit ist es mdglich, beliebig viele End-Kunden einem oder
mehreren End-Geréten zu verwalten

DASHBOARDS

Dieses MenU enthalt die Bedienungselemente, welche fiir das Alarmierungsgerat benétigt
werden.

ENDCONSUMER

In diesem Menl kann man End-Kunden erstellen und diesen somit auch ein Web-Portal-
Zugriff zur Verfligung stellen. Diese End-Kunden sehen jedoch nur ihre zugeordneten
Geréte.

13.1 Gerataktivierung

Erwerben Sie mehrere Gerate gleichzeitig und haben Sie eine Vereinbarung mit uns, dass Sie die SIM-Karten
selbstandig aktivieren kénnen, beginnen die Lizenzkosten erst ab ihrer Inbetriebnahme zu Laufen.

Somit missen Sie die SIM-Karte, welche sich vorinstalliert im Geréat befindet, vor der Inbetriebnahme zuerst
Aktivieren (Freischalten). Erst nach der Freischaltung ist eine Internetverbindung des Geréats mit der ThingsPilot-

Cloud mdéglich.

1. Prifen Sie, dass das Gerat
ausgeschaltet ist.”

,Gerate”

2. Wahlen Sie das Meni ThingsPilot [0 Geraete

4 STARTSEITE

By assets 0000001280_loTPilot-Multi

[ GERAETE IOTPILOT-MULTI

B8 DASHBOARDS

22 ENDCONSUMER a

0000001344_loT-Pro

IOTPILOT-MULTI
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3.  Wahlen Sie das
DS ETNTEE 0000001280 I0TPILOT-MULT]
10stellige Gerate-ID ist auf 1
dem Typenschild des Gerats Geraetedetails
zu finden (1).

DETAILS RELATIOMEM

4. Offnen sie das Fenster

~Anmeldungsinformationen P—
Verwalten* (2) ANMELDEINFORMATIONEN VERWALTEN 2

ﬂ GERAETE-ID KOPIEREN ﬂ ZUGRIFFSTOKEN KOPIEREN

Anmeldestatus

Registered

5. Prifen Sie, ob der Knopf (1) -
JActivate SIM* anzeigt. Steht Geraete-Anmeldeinformatignen
dort ,Suspend SIM*, ist die
SIM-Karte bereits registriert
und sie kdnnen mit Punkt 10

weiterfahren. Bferanzant
6. Driicken Sie den Knopf Unique Identifier -
LAktiviere SIM* (1) und The
danach ,Speichern®.
0000001529
10710
ACHTUNG: -
Wenn Sie den Knopf ,SUSPEND SIM* £988303000005263868
drucken, wird die SIM-Karte wieder 1919

deaktiviert und es ist keine Verbindung
mehr mdglich, die Lizenzkosten laufen
jedoch weiter! m 1

SPEICHERN ABBRECHEM

Schalten Sie das Gerat erst jetzt ein.

8. Warten Sie danach ca. 3-5 Minuten, bis das Geréat beim Provider mit der besten Empfangsqualitat
registriert ist. Wahrend diesem Prozess blinkt der Silikontaster auf dem Gerat solange, bis er Zutritt zu
einem der Netze bekommt.

9. Beim erstmaligen Verbinden ins Internet kann es manchmal etwas langer dauern (bis zu 5 min.). Im
Dashboard ,l0TPilot Alarming Ubersicht®, kdnnen Sie einsehen, ob das Gerat bereits ONLINE oder
immer noch OFFLINE ist.

10. Ist das Gerat ONLINE, ist die Gerateregistrierung abgeschlossen, das Abo aktiviert und das Geréat
kommuniziert mit der Cloud.
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13.2 ThingsPilot Menii ,,Dashboard“

13.2.1 Aligemein

Das wichtigste Men ist das Dashboard (1) mit 4 weiteren Untermens. In den Dashboards sehen sie den Zustand
der Alarmierung und kdnnen diese entsprechend konfigurieren.

Abbildung 9: Allgemeine Ubersicht nach dem Login

laTPilet Alarming Uebersicht laTPilot Alarming Einstellungen

Meldungs-Konfiguration Eskalations-Kenfiguration

Tabelle 5: Erklarung Hauptseite

Pos. Erklarung

1 Im Men( ,Dashboard” werden rechts vier weitere ,Kacheln“ als Untermenis angezeigt:
- loTPilot Alarming Uebersicht > Allgemeine Ubersicht der Fehler
- loTPilot Alarming Einstellungen - Diverse Einstellungen des Alarmiergeréts
- Meldungs-Konfiguration - Einstellen der Meldungstexte
- Eskalations-Konfiguration - Einstellen der Meldungsempfanger

2 Im Meni ,Profil* kénnen Sie die Sprache (Deutsch, Englisch) wéhlen oder ihr Passwort &ndern.
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13.2.2 Untermeni loTPilot Alarming Uebersicht

Wenn Sie nun das Untermenu ,loTPilot-Alarming Uebersicht* im Meni ,Dashboard“ anwahlen, gelangen Sie in die
Ubersicht der Alarmiergerate. Wéahlen Sie das entsprechende Geréat in der Einheiten-Tabelle aus, um dessen Fokus

zu bekommen.

Abbildung 10: Erklarung Untermenti ,,loTPilot-Alarming Ubersicht*

8z Einherten

+ I 3\ Oy | e A

o | R0 at e e = =TS , e

1. Damit das Gerat am korrekten Standort auf der Karte angezeig wird, kdnnen sie die Koordinaten (Latitude
und Longitude) in der Tabelle eingeben. Fir die Ermittlung der Koordinaten empfehlen wir:
https://www.latlong.net/

2. Wir empfehlen, das Feld ,Objekt“ mit dem Standort auszufillen (z.B. Testgerat Meier Elektronik, 6018
Buttisholz". Bei der ,Kundenreferenz® kdnnen sie einen zusatzlichen Text definieren, welcher dann auch
im Email / SMS erscheint.

Die Email-Meldung kdnnte danach wie folgt aussehen:

| “Aktuelles Postfach” durchsuchen pel | Aktuelles Postfach - | Q.Antworten @Allen antnvorten Q,Weiterleiten
Lo 27.06,2019 1426

Alle Ungelesen Mach Datum *  Meuestes Element &

4 Heute nareply@thingspilot.ch
noreply@thingspilot.ch % 000001004: ToDo: definiere Meldungstext 3 hier...
oooo0niood: Tobo: definiere Meldungstext 3 hier.., 14:26 . o . .

ToDo: definiere Meldungstext 3 hier.., An - itmanitoring@meier-elektronik.ch

ToDo: definiere Meldungstext 3 hier...

Objekt: Testgerat Meier Elektronik AG
Referenz: Auftrag 2344532

Die SMS-Meldung kdnnte danach wie folgt aussehen:
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Abbildung 11: Erklarung im Untermenii ,, loTPilot-Alarming Ubersicht* — Aktive Meldungen

O zsame 4262 onoocoons

[ zmsame 2254 o0o0cotons

o000

Im Fenster ,Aktive Meldungen® werden alle NICHT quittierten Meldungen angezeit. Soblad man eine Meldung
quittiert, wird sie in diesem Fenster nicht mehr angezeigt.

Wenn Sie nun eine Meldung als WARN, INFO oder DEBUG definiert haben, wird diese
Meldung NIE in der aktiven Meldungsliste erscheinen. Denn diese Meldungstypen miissen NIE
quittiert werden.

Abbildung 12: Erklarung im Untermeni ,loTPilot-Alarming Ubersicht“ — Alle Meldungen

Alle Meldungen aB o
v G

DOa0T00: o000z BROR e

42541 0000001004 o000s ERRoR e

DOa0T00:

42546 0000001004

[
[

% o000t BROR CONFIRMED
& o000t BROR CONFIRMED
&

0001004 o000 e AUTOCONFIRMED

0001004 En 00007 e CONFIRMED 2662008 160139

00001004 =] o000 wamN AUTOCONFIRMED

0001004 &0 o000s ERoR CONFIRMED sémingtrngspian 2662008,17:4233

Im Fenster ,Alle Meldungen® werden alle quittierten und auch nicht quittierten Meldungen angezeit.
Diese Liste dient somit als Logbuch der Meldungen.

Abbildung 13: Erklarung im Menii ,,loTPilot-Alarming Ubersicht* — Zustandsdiagramm

Das Diagramm zeigt den aufgezeichneten Zustand des Alarmiergerats. Dies kann fiir Service- und Analysezwecke
verwendet werden

OFFLINE: Gerét ist offline und somit nicht am Internet.

Message ACTIVE: Gerat enthdlt mindestens eine unquittierte Meldung

Input ACTIVE: Meldungseingang ist immer noch gesetzt, aber Meldung wurde bereits quittiert
No Message: Es liegt keine Meldung(en) vor

Abbildung 14: Erklarung im Menii ,loTPilot-Alarming Ubersicht“ — loT Geréateinformationen

Temperatur & Luftfevchtighest innerhalt des Geraets B o

Das Diagramm zeigt die aufgezeichneten Messwerte des Alarmgerats. Dies kann flir Service- und Analysezwecke
verwendet werden.
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13.2.3 Untermeni IoTPilot Alarming Einstellungen

In den Einstellungen kann man auch nochmals die GPS Koordinaten, den Objekt- und den Referenztext eingeben
(wie in Abschnitt 13.2.2, Seite 20 bereits beschrieben).

Zusétzlich ist es méglich, den Meldungseingang des Alarmiergeréts zu konfigurieren (via Drop-Down Auswabhl), ob
die Meldung beim Schliessen oder beim Oeffnen des Kontakts auslésen soll. Siehe (1) in Abbildung 15.

Abbildung 15: Drop-Down Meni fur Meldungskontakt-Konfiguration

ThingsPilot 5 Dashboards > Mg IoTPilot Alarming Einstellungen
A STARTSEITE IoTPilot Alarming Einstellungen
B3 AssETS
=2 A Qoo m
(ol GERAETE
. . m
ERE— okt Pr—— Longitute Lainace Zykdusasit] P — I
B3 DASHBOARDS :
22 ENDCONSUMER 0000001008 IoTFilot-Alarming Vorage L £ 0 s s o0 Meldung 1 {DID} ‘Schiiesser {b
Meldung 2 (D1} Qsffner

Meldung 3 (DI2}
Meldung 4 (DI3) Schliesses

Meldung 5 (DI} Schliasses

Tabelle 6: Erklarung Konfiguration Meldungskontakte

Pos. | Parameter Erklarung
1 Test Meldung Uber das Drop-Down Menii ,Test Meldung“ kann man je nach
Meldungskonfiguration eine Testmeldung via SMS und/oder Email
und/oder Anruf téten (1). Das ist speziell hilfreich, wenn man neu
konfigurierte Empfanger testen will.
m
Konfiguration Digitaleinga=nge & Allgemeines Funiction
Eingang DIO Meldungsausloesung bei Schliessen -
Eingang DI Meldungsausloesung bei Schliessen -
Eingang DI2 Meldungsausloesung bei Schliessen -
Eingang DI2 Meldungsausloesung bei Schliessen -
Eingang DI Meldungsausloesung bei Schliessen -
Eingang DI3 Meldungsausloesung bei Schliessen -
Eingang DIG/AID Meldungsausloesung bei Schliessen -
Eingang DI7/AN1 Meldungsausloesung bei Schliessen -
Test Meldung Erledigt
Meldung wenn Stoenmng behoben ist Senden [l‘ 1
2 Geht man eine Seite weiter, et il S
gibt es weitere
Einstellmdglichkeiten...
Ko< >|
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Anzeige der weiteren
Einstellmdglichkeiten:

m I
Konfiguration Digitalzinga=nge & Allgemeines Funiction
Meldungswiederholung nach Quitiierung fmin] 0 rg

Meldung automatisch bestaetigen Ausschalten

Meldung wenn Stérung
behoben ist

Detektiert das Gerat die Behebung einer Stdrung (digitaler Eingang ist
wieder freigegeben oder Verbindung ist wiederhergestellt), kann eine
zusatzliche Behebungsmeldung ausgeltst werden, falls diese Funktion
,=Eingeschalten® ist. Wir empfehlen diese Funktion eingeschaltet zu haben
und allenfalls der Meldungsschweregrad entsprechend einzustellen, um
den Versand der Meldung zu kontrollieren.

Meldungswiederholung nach
Quittierung [min]

Gibt man hier einen Wert >0 ein, ist diese Funktion eingeschaltet. Wird
eine Meldung durch den Benutzer quittiert, aber sie bleibt Uber den
eingegebenen Zeitraum weiterhin anstehend, wird eine erneute Meldung
ausgeldst, obwohl sie quittiert wurde.

Meldung automatisch
bestatigen

Ist diese Funktion eingeschaltet, werden Meldungen automatisch quittiert,
sobald der entsprechenden Eingang zuriickgesetzt wurde. Somit ist ein
jeweiliges Einloggen auf der Cloud nicht nétig.
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13.2.4 Untermeni Meldungskonfiguration

Offnen sie das Menii/Dashboard ,Meldungs-Konfiguration* und selektieren sie die Meldungskonfiguration auf der
linken Seite. Danach erscheinen verschiedene Meldungsnummern auf der rechten Seite.

Abbildung 16: Erklarung Menu ,,Meldungs-Konfiguration“

B3 Dashboards > 3§ Meldungs-Konfiguration o e =

Meldungskenfiguration (o (@ Echizeit-letzeminute ¥

Nachrichtenkonfigurationen ac o Meldungsbearbeitung

O ersteiizen Name sprache
Deutsch

[ 2sise2s200852 5030501002 JeTolor Alarminghisatonfi
Nachrichtenkonfiguration 2 +
[ Hechrchisen. Tax 1 Schersgrad Eskalationsgruppe
O oooor Tebe:defmre Msldungetes 1 e 2050601304 6T oA rringEsctrous 3 @.
O ooz - 0000007004 JoTRox AlsrmingscSroup ]
O ooeos - 0000007004 JoTRox AlsrmingscSroup ]
O oo crror 0000007004 JeTPer AlsrmingEseSroue ]
O oocos crror 0000007004 JeTPer AlsrmingEseSroue ]
O oocos crror 0000007004 JeTPer AlsrmingEseSroue ]
O ooeor Verbindungeumerrach s Alarmisrun W 0000007004 JeTPer AlsrmingEseSroue /i
O ooeoe Verbindung zur laeierang wisderheresalk warn 0000007004 JeTPer AlsrmingEseSroue /i

Jeder digitale Eingang entspricht einer Meldung (1):
Digitaler Eingang DIO > Meldung 1
Digitaler Eingang DI1 > Meldung 2
Digitaler Eingang DI2 > Meldung 3
Digitaler Eingang DI3 - Meldung 4
Digitaler Eingang DI4 > Meldung 5
Digitaler Eingang DI5 - Meldung 6
Digitaler Eingang AlO - Meldung 7
Digitaler Eingang Ail - Meldung 8

Mochte man die Meldungen editieren, muss man dazu das Editierment (3) 6ffnen.

Jeder Meldung kann man einen entsprechenden Schweregrad (Error, Warnung usw.) hinzufiigen. Der Schweregrad
hat Auswirkungen auf den Meldungsversand, die Wiederholung und die Quittierung (siehe dazu Tabelle 7, Seite
26).
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Abbildung 17: Erklarung Menu ,,Meldungs-Konfiguration“ - Meldungseditier-Fenster

Nachrichtenkonfiguration bearbeiten X

1 ToDo: definiere Meldungstext 1 hier...

hweregrad

2 Warnung quittieren -

Eskalationsgruppe

3 0000001004 _loTPilot-AlarmingEscGroup

SPEICHERN ABBRECHEN

1. Geben Sie ihren gewiinschten Meldungstext bei Position (1) in der gewahlten Sprache ein.

2. Wabhlen sie den Schweregrad der Meldung aus. Der Schweregrad hat Auswirkungen auf den
Meldungsversand, die Wiederholung und die Quittierung (siehe dazu Tabelle 7, Seite 26).

3. Aktivieren/Deaktivieren der Eskalationsgruppe fur die Meldung.

ACHTUNG: Wenn sie die Eskalationsgruppe (3) deaktivieren, erhalten die Empfanger bei
Auslésung dieser Meldung keine Nachricht mehr.
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Tabelle 7: Erklarung des Meldungs-Schweregrades

Schweregrad Beschreibung

Fehler Wird eine Meldung mit Schweregrad ,Fehler* definiert, wird die Meldung im
Wiederholungsintervall solange an alle Empfanger versendet, bis sie quittiert wird.

GEF GF

Prio 1 Prio 1

Empfanger A1 Empfanger A2
ptang ptang @ E‘@

& [P

Wiederholungsintervall

Empféanger Prio 2

Empfanger Prio 3

Warnung Wird eine Meldung mit Schweregrad ,Warnung Quittierung* definiert, wird die Meldung im
Quittierung Wiederholungsintervall nur einmal an die Empfanger versendet, jedoch nur solange sie nicht
quittiert wird. Wird Sie von keinem Empfanger quittiert, bleibt sie auf der Cloud aktiv, aber
wird nicht erneut versendet.

GF @

Q 9
)

Empfanger A1 Empféanger A2
Prio 1 Prio 1 {@1 e

o
)

Empfanger Prio 2

& (P

Wiederholungsintervall

Q
)

Empfanger Prio 3

Warnen Wird eine Meldung mit Schweregrad ,Warnen* definiert, wird die Meldung im
Wiederholungsintervall einmal an jeden Empfénger versendet, bis sie sich selbstandig
zuriickgesetzt hat. Somit kann diese Fehlermeldung nicht quittiert werden.

Info Wird eine Meldung mit Schweregrad ,Info“ oder ,Debug” definiert, wir die Meldung nur auf
der Cloud geloggt. Bei diesen Meldungen erfolgt keine Meldungsversand.

Debug
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13.2.5 Untermeni Eskalations-Konfiguration

Offnen sie das Menii/Dashboard ,Eskalations-Konfiguration* und selektieren sie die Eskalationskonfiguration auf der
linken Seite. Danach kdnnen sie verschiedene Meldungsempfanger auf der rechten Seite eingeben.

Abbildung 18: Erklarung Menu ,,Eskalations-Konfiguration“

0

Kenfiguration der Eskalstionen

N00709243  CODOTIONE_Is TPt AsrmingEscGreap Virlzge i

r©

1. Wenn sie einen neuen Meldungsempfénger einfiigen wollen, betatigen sie das + Symbol (1)

2. Danach 6ffnet ein Fenster, wo sie die Details des Meldungsempfangers eingeben kénnen. Die Meldung
wird zuerst an die niedrigste Prioritat (1:zuerst...10:zuletzt) versendet. Es kénnen mehrere Empfanger mit
der gleichen Prioritat definiert werden.

3. Wenn sie bei der Schicht eine Start- und Stopzeit eingeben, erhélt der entsprechende Meldungsempféanger
nur innerhalb dieser Zeit Meldungen. Wird keine Schicht-Eingabe getatigt, wird die Meldung jederzeit
zugestellt.

4. Wollen Sie eine neue Eskalationsgruppe erstellen, betétigen sie das + Symbol (2). Soll die
Eskalationsgruppe nur fur ein bestimmtes Gerat gelten, empfehlen wir, den Namen mit der Geréate-ID zu
versehen. Verschiedene Gruppe erstellt man, wenn Meldungen an unterschiedliche Empfanger versendet
werden sollen

Waéhlen Sie immer den verfiigbaren Nutzer (End User) an. Wenn sie diese Feld leer lassen,
werden KEINE Meldungen versendet!

Beachten Sie, dass jedes versendete SMS oder Anruf Kosten generiert. Somit Uberlegen sie
sich die Meldungsempféanger und die Zustellungsart (SMS/Email/Anruf) entsprechend
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13.3 Web-App auf Desktop installieren

Damit man schnell und ohne Eingabe der Login-Informationen die Web-App 6ffnen kann, muss man in einem
spezifischen Ablauf das Desktop-Symbol des gewiinschten Dashboards auf dem mobilen Telefonen einrichten.

Dazu gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie mit ihrem
SmartPhone den Chrome
Browser

2. Loggen Sie sich beim Web- ThingsPiIot B2 Dashboards
Portal an und gehen Sie auf das

Menu Dashboards (1). Danach A STARTSETE
werden dle. DaShboar.ds in der [ AsseTs loTPilot Controlling Uebersicht
rechten Seite angezeigt (2)
[0 GERAETE Den End Usern zugeordnet: ‘Herzog Marinecenter AG, EDFR Bellechasse, Urs
Roos, Realta
By DASHBOARDS
44 ENDCONSUMER /
loTPilot Alarming Einstellungen
s
2
3. Gehen Sie auf die Bearbeitung ThingsPilot §2 Dashboards
des Dashboards (1), fiir
welches sie eine Desktop- A STARTSEITE
Verkniipfung erstellen mochten. By AssETs loTPilot Controlling Uebersicht
(o0 GERAETE Den End Usemn zugecrdnet: ‘Herzog Marinecenter AG, EDFR Bellechasse, Urs

Roos, Realta

B DASHBOARDS

2= ENDCONSUMER 1 ( 4 >

loTPilot Alarming Einstellungen
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4. Dricken Sie den Knopf
,Dashboard-Anmelde-URL" (1)
und geben Sie das Passwort (2)
ein.

5. Danach drucken Sie den Knopf
,Dashboard-Anmelde-URL
Abrufen” (3)

6. Danach wird der Link unten
angezeigt. Sie kdnnen den Link
durch Driicken des Pfeils (4) Dashboard-Anmelde-URL
kopieren (Zwischenspeicher)

Bitte geben Sie die Login-Parameter ein, um die Dashbeard-Login-URL zu erhalten

Benutzername (E-Ma

meier.elekirenik.consumer@thingspilot.ch

DASHBOARD-ANMELDE-URL ABRUFEN

https://cloud.thingspilot.ch/dashboard/c3cb3eb®-97d4-11eb-aac9-e5el %

4

SCHLIESSEN

4 »

7. Setzen Sie ihr Gerat in den = 10:35 04 % -

Flugmodus-Betrieb
9 Einstellungen

Flugmodus (/

8. Offnen sie nun den Chrome
Browser neu. Da nun das Geréat _
im Flugmodus ist, erscheint die & Keine Internetverbindung

Meldung, dass keine

Internetverbindung maglich ist. I G )1eUShbWUIOIJCR190ZXVIcIRIc3QifX1d € I
9. Flgen Sie nun trotzdem den 1

kopierten Link im Browser- <) cloud.thingspilot.ch/dashboard/6e5fd5a0-...

Eingabefeld ein (1) und cloud.thingspilot.ch/dashboard/6e5fd5a0-710d-...
bestatigen Sie die Eingabe.
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10. Natdrlich kann nun die Seite
nicht angezeigt werden, da das
Gerat im Flugmodus ist. Das ist
aber gewollt so. Denn nun wird
der Link nicht aufgeldst und er
bleibt in seiner urspriinglichen
Form erhalten.

& Keine Internetverbindung

Y @ cloud.thingspilot.ch/dashboz :

"

Kein Internet @

Chrome informiert Sie, wenn diese

Seite bereit ist. Abbrechen

11. Offnen Sie das Meni (1) 1637 D08

1

12. Wahlen Sie den Meniipunkt 633 HO@ -
,,Zum Startbildschirm zufiJgen“ & Keine Internetverbindung

¢ @ cloud.th Yy ® cC

(+) Neuer Tab

Neuer Inkognitotab

Verlauf

¥ Downloads

¥ Lesezeichen

Kein Internef
L0 Zuletzt gedffnete Tabs

Chrome informie

Seite bereit ist. # . .
=, Teilen...

Auf Seite suchen

1 I 7] Zum Startbildschirm z... I

[ Desktopwebsite O

Einstellungen

()
>

Hilfe & Feedback
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13. Vergeben Sie einen Namen
ihrer Wahl (1) und driicken Sie
LHinzufligen®

Zum Startbildschirm zufugen
1

cloud.thingspilot.ch

Abbrechen  Hinzufligen

14. Bestéatigen Sie nochmals mit
»Hinzufligen® und danach
erscheint das Icon auf dem
Startbildschirm.

15. Schalten Sie nun den
Flugmodus wieder aus und
testen sie das Icon auf dem
Startbildschirm.

Zum Startbildschirm hinzufiigen?

Beriihren und halten Sie ein Symbol oder
tippen Sie auf ,Hinzufligen, um es auf dem
Startbildschirm hinzuzufiigen.

cloud.thingspilot.ch 1x1

Abbrechen Hinzufiigen
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13.4 Gerat einem End-Kunden zuweisen

Verwalten Sie mehrere Gerate von unterschiedlichen Kunden, k(‘jnnep Sie ihren End-Kunden einen separaten
Webportal-Zugriff zu diesen Geraten erméglichen. Sie behalten den Uberblick Gber all ihre Gerate und Kunden und
gewdhren ihren End-Kunden nur den Zugriff auf die flr sie relevanten Geréate.

Um einen neuen End-Kunden anzulegen und diesem ein Alarmiergerat zuzuweisen, gehen Sie wie folgt vor:

13.4.1 Neuer End-Kunde mit Benutzer erstellen

Schritt 1: ThingsPilot 22 EndConsumer
Driicken sie das + Zeichen (1), um einen | i
neuen End-Kunden zu erstellen und Ba Assers [ End Kunde @

fullen sie die Felder entsprechend aus. e BUTTISHOLZ SWITZERLAND
Danach erscheint ihr End-Kunde gemass
Abbildung (2)

Schritt 2: ThingsPilot 22 EndConsumer
Erstellen Sie nun fiir diesen End-Kunden 4 sTARTSETE

einen oder mehrere, neue Benutzer Ba AsseTs 1 end Kunde

durch Driicken des Symbol (1) L= cERAETE BUTTISHOLZ SWITZERLAND @
4
e | |

Schritt 3:

Fullen Sie die Felder aus und wahlen Sie
LAktivierungs-Email senden®.

Bei dieser Auswahl wird ihr Benutzer
sofort eine E-Mail mit dem Aktivierungs-
Link erhalten.

Benutizer hinzufuegen ® X

Wollen Sie dies erst spater vornehmen,
kénnen Sie den Aktivierungs-Link auch
vorerst nur fiir sich anzeigen lassen und
ihn dann spéter dem End-Kunden
zustellen. Somit muss dann
LAktivierungslink anzeigen“ gewahlt
werden.

Aktivierungslink anzeigen @

Aktivierungs-E-Mail senden

HINIOFOEGEN AEERECHEN
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Schritt 4:

Uber das Symbol (1) kénnen sie
definieren, welche Dashboards sie nun
ihrem Endkunden zur Verfiigung stellen
wollen. Wahrscheinlich macht es Sinn,
alle Dashboards ausser den
Einstellungen freizugeben.

ThingsPilot

A STARTSEITE
B3 assets

[0 GERAETE

B3 DASHBOARDS

2 EndConsumer

[ End Kunde

BUTTISHOLZ SWITZERLAND @

13.4.2 Gerat einem End-Kunden zuweisen

Schritt 1:

Wabhlen Sie das Menti ,Gerate* (1) und
dricken Sie das Zuweisungs-Symbol (2).
Danach 6ffnet sich ein Fenster, wo sie
den End-Kunden auswahlen kénnen.
Nach der Selektion des End-Kunden ist
das Gerat zugewiesen.

Geraet(e) dem End User zuordnen

e waehien Sie Gen End User aus, um das/Se Gersen(e) Zuzuordnen

Q

s 3

13.4.3 Meldungs- und Eskalationskonfiguration dem End-Kunden zuweisen

Soll der End-Kunde auch in der Lage sein, die Meldungstexte und die Meldungsempfanger zu editieren, miissen Sie
diese dem End-Kunden auch zuweisen. Beachten Sie, dass jedes Gerét eine eigene Meldungs- und

Empfangerkonfiguration hat.

Schritt 1:

Wahlen Sie das Menu ,Asset” (1) und
driicken Sie das Symbol (2) fir das
Zuweisen der Empféanger-Konfiguration.
Danach wéhlen Sie das Symbol (3) fur
das Zuweisen der Meldungs-
Konfiguration. Nach diesen Zuweisungen
kann der End-Kunde die Konfigurationen
selber anpassen, sofern sie ihm in
Abschnitt 13.4.1, Seite 32 die
entsprechenden Dashboards
freigeschalten haben.

ThingsPilot

£ STARTSETE

g Assets

) 0000001008_loTPilot-AlarmingEscGro... 0 0000001008_loTPilot-AlarmingMsgCo...

ESCALATION_GROUP @ MESSAGE_CONFIGURATION

y /
B :]
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14 Fehler-/Warnmeldungen

Fehler- und Warnmeldungen werden je nach Konfiguration per SMS und/oder per Email versendet.

Die nachfolgende Tabelle erklart die moglichen Meldungen und deren Ursachen. Sie kdnnen die Meldungen 1..5
hier eintragen fur ihre Dokumentation.

Tabelle 8: Fehler und Stérungsbehebung

Bedienanleitung
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Meldung Beschreibung Schweregrad Bemerkung
0001 Kundenspezifische Meldung 1 Die Meldungen und auch der Schweregrad
kann der Benutzer selber editieren.
0002 Kundenspezifische Meldung 1,
dass Fehler behoben wurde.
0003 Kundenspezifische Meldung 2
0004 Kundenspezifische Meldung 2,
dass Fehler behoben wurde.
0005 Kundenspezifische Meldung 3
0006 Kundenspezifische Meldung 3,
dass Fehler behoben wurde.
0007 Kundenspezifische Meldung 4
0008 Kundenspezifische Meldung 4,
dass Fehler behoben wurde.
0009 Kundenspezifische Meldung 5
0010 Kundenspezifische Meldung 5,
dass Fehler behoben wurde.
0011 Kundenspezifische Meldung 6
0012 Kundenspezifische Meldung 6,
dass Fehler behoben wurde.
0013 Kundenspezifische Meldung 7
0014 Kundenspezifische Meldung 7,
dass Fehler behoben wurde.
0015 Kundenspezifische Meldung 8
0016 Kundenspezifische Meldung 8,

dass Fehler behoben wurde.

0017 Verbindungsunterbruch zum WARN Es wurde ein Internet-

Gerat Verbindungsunterbruch zur Alarmierung
festgestellt. Sollte die Meldung 0018 nicht
innerhalb von 30 Minuten erfolgen, ist die
Ursache zu klaren (Stromunterbruch vor
Ort oder Internetverbindung gestort). Diese
Meldung muss nicht quittiert werden
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0018 Verbindung zum Gerat WARN Bestatigung, dass die Internetverbindung
wiederhergestellt wiederhergestellt werden konnte. Diese

Meldung muss nicht quittiert werden.

0019 Nicht verwendet

0020

0021

0022

0023 Geraet wurde registriert WARN Interne Meldung fur die Meier Elektronik
AG, damit Sie bei einer Registrierung der
SIM-Karte eine Meldung fiir den Beginn
der Lizenz erhalt.

0024 Nicht verwendet

0025

0026

0027 Test Meldung WARN Der Benutzer kann im Dashboard «loTPilot

Einstellungen» diese Testmeldung
auslosen (siehe Tabelle 6, Seite 22)
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Tabelle 9: Technische Daten
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Cellular Characteristics

4G (LTE CAT1):

Band 3 (1800 MHz), 7 (2600 MHz), 20 (800 MHz)
Power-Class 3 = max. 23 dBm

2G Fallback (GSM/GPRS/EDGE):

Band E-GSM 900 MHz, Band DCS (1800 MHz)
Power-Class 1, 4, E2 = max. 33dBm

Antenne

Extern

Adressierung Gerat

32 Bit Unikatscode, werkseitig fix einprogrammiert

Verschlisselung

AES128

Speisung

8..28VDC

Stromaufnahme Standby

30mA@12VDC (360mW)

Stromaufnahme Senden zu Cloud

Max. 84mA@12VDC (~1W)

Gehéause

Kunststoffverbund ABS

Schutzart

Wetterfest (IP65)

Temperaturbereich

-20°C bis +55°C

Relative Luftfeuchtigkeit

< 90% ohne Frost

Konformitat

CE, RED

Anzahl mégliche Fehlermeldungen

8 (digitale Eingange)

Anzahl Quittierungsausgange

1 (digitaler Ausgang)

Maximale Strombelastung pro Ausgang

1A (VOUT)

Maximale Strombelastung kumuliert aller Eingange

2A (VSW+VIO)

Empfohlener Webbrowser

Google Chrome

Meier Elektronik AG — Gewerbezone 61 — 6018 Buttisholz — Tel. 041 497 31 04 — Fax. 041 497 35 07




EIMEIER

Bedienanleitung
Seite 37 von 37

16 CE Konformitatserklarung

Gerat: Alarm-Steuerung

Handelsmarke: loTPilot Alarming

Typ: loTPilot Multi

Weitere Angaben: Siehe Technisches Datenblatt und Bedienungsanleitung

Die Unterzeichnenden erklaren als rechtsverbindliche Bevollméchtigte, dass das oben erwéhnte Gerat den
folgenden Funkanlagen-, EMV und Elektrischen Sicherheits-Anforderungen entspricht

DIRECTIVE 2006/42/EG: Machinery Directive
RICHTLINIE 2006/42/EG: Maschinenrichtlinie

DIRECTIVE 2014/53/EU Radio Equipment Directive (RED)
RICHTLINIE 2014/53/EU Funkanlagen

DIRECTIVE 2014/30/EU Electromagnetic Compatibility (EMC)
RICHTLINIE 2014/30/EU Elektromagnetische Vertraglichkeit

DIRECTIVE 2014/35/EU Low Voltage Directive (LVD)
RICHTLINIE 2014/35/EU Niederspannungsrichtlinie

DIRECTIVE 2011/65/EU Restriction of Hazardous Substances (RoHS)
RICHTLINIE 2011/65/EU Beschrankte Verwendung bestimmter geféhrlicher Stoffe

Folgende Normen wurden angewandt:
EN 300 220-1 V3.1.1 2017-02
EN 300 220-2 V3.1.1 2017-02
EN 301 489-1 v2.1.1 2017-02
EN 301 489-3 V2.1.1 2017-03
EN 60950-1: 2006 + A2:2013

Testlabor: EMC-TESTCENTER AG, Mooséackerstrasse 77, CH-8105 Regensdorf

Hersteller:  Meier Elektronik AG, Gewerbezone 61, CH-6018 Buttisholz
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